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Условия использования Программного комплекса «Деньги вперед» для клиентов АО 

«АЛЬФА-БАНК» 

(утверждены Приказом №77 от «24» июня 2026 года Генерального директора ООО «ДВ») 

1. Термины и определения. 

Термины и определения, установленные в настоящем разделе Условий, имеют значение, 

приведенное ниже, если контекстом Условий прямо не предусмотрено иное. Термины и 

определения установлены исключительно в целях облегчения толкования Условий.  

Заявление о присоединении к Условиям – Заявление о присоединении к настоящим Условиям 

использования Программного комплекса «Деньги вперед» для клиентов АО «АЛЬФА-БАНК» - 

электронный документ, подписанный ПЭП Клиента посредством Мобильного приложения «Альфа-

Мобайл» (в составе блока 2 Комплекта ЭД на подключение), содержащий: 

- заявление о присоединении Клиента к настоящим Условиям; 

- согласие на получение Компанией от Банка персональных данных Клиента, в том числе: 

фамилия, имя, отчество, паспортные данные (серия и номер паспорта, кем выдан, дата 

выдачи, код подразделения, адрес регистрации), адрес фактического проживания (при 

наличии таких данных Клиента в Банке), ИНН и СНИЛС, номер мобильного телефона, адрес 

электронной почты, номер текущего банковского счета/ счета «Мир» в российских рублях, 

на который осуществляется поступление заработной платы и иных сумм, выплачиваемых 

Клиенту по Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке, идентификатор (ID 

клиента, присвоенного в системе Банка), историю начислений заработной платы и иных 

сумм, выплаченных Клиенту по Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке 

в течение 6 (шести) последних календарных месяцев, сведения о факте поступления на счет 

Клиента заработной платы и любых других выплат по Трудовому договору с указанием 

сумм таких переводов, даты поступления, назначения и основания платежа, кода вида 

дохода, информации о закрытии счета; 

- согласие на передачу Компанией Банку персональных данных Клиента, в целях 

отображения Клиенту информации, предусмотренной настоящими Условиями, в 

Мобильном приложении «Альфа-Мобайл»; 

Форма Заявления о присоединении к Условиям установлена блоком 2 Приложения №1 к настоящим 

Условиям. 

Заявление на отключение – электронный документ, подписанный ПЭП Клиента посредством 

Мобильного приложения «Альфа-Мобайл», или документ на бумажном носителе, подписанный 

собственноручной подписью Клиента, содержащий: 

- распоряжение об отзыве заранее данного Банку акцепта на списание с любого текущего 

банковского счета и счета «Мир» Клиента, открытого в Банке в российских рублях, сумм 

задолженности Клиента перед Компанией на основании платежных требований, выставляемых 

Компанией к счету Клиента, за исключением той задолженности, в том числе, по оплате 

лицензионных платежей Компании по Договору использования Программного комплекса «Деньги 

вперед» и по иным денежным обязательствам Клиента по Договору использования Программного 

комплекса «Деньги вперед», имеющейся на дату подписания Заявления на отключение;  

- согласие на прекращение Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед».  

Форма Заявления на отключение установлена Приложением № 2 к настоящим Условиям.  

Комплект ЭД на подключение – пакет электронных документов, подписанный одной ПЭП 

Клиента посредством Мобильного приложения «Альфа-Мобайл», содержащий два блока: 

- блок 1: Распоряжение Клиента; 

- блок 2: Заявление о присоединении к Условиям. 

 

Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Деньги Вперед» (ООО «ДВ»), ОГРН 

1197746328350, ИНН 7734425296, КПП 773401001, адрес местонахождения: 123308, г. Москва, ул. 

Мневники, д. 7, корп. 2, каб. 41. 
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Банк – АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «АЛЬФА-БАНК» (АО «АЛЬФА-БАНК»), ОГРН 

1027700067328, ИНН 7728168971, КПП 770801001, адрес местонахождения 107078, г Москва, ул.  

Каланчевская, д 27, генеральная лицензия Банка России №1326; 

Мобильное приложение «Альфа-Мобайл» – мобильное приложение, разработанное Банком для 

дистанционного обслуживания физических лиц - клиентов Банка, права на которое принадлежат 

Банку, предназначенное для работы на мобильных телефонах, смартфонах (мобильный телефон, 

дополненный функциональностью карманного персонального компьютера), планшетных 

компьютерах и иных мобильных устройствах, предоставляющее, в том числе, возможность 

подписания Простой электронной подписью Электронных документов, возможных суммах 

Финансирования Компанией, суммах уже полученного Клиентами Финансирования от Компании, 

суммах лицензионных платежей, подлежащих оплате Клиентами в пользу Компании по Договору 

использования Программного комплекса «Деньги вперед», на дату осуществления Клиентами  

запросов, переданных из Программно-технологического комплекса Банка в Программно-

технологический комплекс Компании, а также функционал для направления Клиентами запросов о 

предоставлении Компанией Финансирования. Предоставление Мобильного приложения «Альфа-

Мобайл» осуществляется на основании Договора о комплексном банковском обслуживании 

физических лиц в АО «АЛЬФА-БАНК» (далее – Договор КБО). 

Официальный сайт – официальный сайт Компании, размещенный в сети Интернет по адресу: 

https://dengi-vpered.ru. 

Официальный сайт Банка - официальный сайт Банка, размещенный в сети Интернет по адресу: 

https://alfabank.ru. 

Программно-технологический комплекс Компании – Программа для ЭВМ «Программный 

комплекс «Деньги вперед» собственной разработки Компании,  включенная в единый реестр 

российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных, а также электронно-

вычислительные машины, иные вспомогательные программы и программные средства, в том числе, 

но не ограничиваясь, собственной разработки Компании, электронные базы данных, используемые 

в совокупности для осуществления анализа и обработки данных Клиента из Программно-

технологического комплекса Банка в целях предоставления Клиенту результата такой обработки, в 

том числе посредством передачи результата обработки данных, полученных из Программно -

технологического комплекса Банка, в программно-технологический комплекс Банка для отражения 

Клиенту в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл», на основании договора, отдельно 

заключаемого Компанией с Банком. 

Программно-технологический комплекс Банка - электронно-вычислительные машины, 

программы и программные средства, в том числе, но не ограничиваясь, собственной разработки 

Банка, электронные базы данных, используемые для обработки и хранение персональных данных 

Клиента. 

Простая электронная подпись (ПЭП) - простая электронная подпись, соответствующая 

требованиям Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», которая 

посредством использования кодов, паролей или иных средств подтверждает факт формирования 

электронной подписи определенным лицом. Простая электронная подпись содержится в 

электронном документе и содержит сведения, указывающие на лицо, подписавшее электронный  

документ (фамилия, имя и отчество), дату, время подписания электронного документа. 

Распоряжение Клиента - распоряжение Клиента о заранее данном акцепте и  

согласие на обработку и передачу персональных данных АО «АЛЬФА-БАНК» - электронный 

документ, подписанный ПЭП Клиента посредством Мобильного приложения «Альфа-Мобайл» (в 

составе блока 1 Комплекта ЭД на подключение), содержащий:  

- распоряжение Клиента о заранее данном Банку акцепте осуществлять списание с любого текущего 

счета и счета «Мир» Клиента, открытого в Банке в российских рублях, сумм задолженности Клиента 

перед Компанией по Договору использования Программного комплекса «Деньги вперед», в том 

https://dengi-vpered.ru/
https://alfabank.ru/
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числе, просроченной, на основании платежных требований, выставляемых Компанией к текущему 

счету Клиента в Банке; 

- согласие Клиента на обработку Банком его персональных данных, в целях предоставления 

Клиенту возможности использования Программного комплекса «Деньги вперед» в рамках 

Лицензии посредством Мобильного приложения «Альфа-Мобайл»; 

- согласие Клиента на передачу Банком Компании персональных данных Клиента, в том числе: 

Фамилия, Имя, Отчество, паспортные данные (серия и номер паспорта, кем выдан, дата выдачи, код 

подразделения, адрес регистрации), адрес фактического проживания (при наличии таких данных 

Клиента в Банке), ИНН и СНИЛС, номер мобильного телефона, адрес электронной почты,  номер 

банковского Счета в российских рублях, на который осуществляется поступление заработной платы 

и иных сумм, выплачиваемых по Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке (далее 

– счет), идентификатор (ID клиента, присвоенный в системе Банка), историю начислений 

заработной платы и иных сумм, выплаченных по Трудовому договору в рамках зарплатного проекта  

в Банке в течение 6 (шести) последних календарных месяцев, сведения о факте поступления на Счет 

Клиента заработной платы и любых других выплат по Трудовому договору с указанием сумм таких 

переводов, даты поступления, назначения и основания платежа, кода вида дохода, в целях 

обработки указанных данных Компанией, для анализа и обработки Программно-технологическим 

комплексом Компании и предоставления Клиенту возможности получения результатов такого 

анализа и обработки Программно-технологическим комплексом Компании в Мобильном 

приложении «Альфа-Мобайл»; 

(Форма Распоряжения Клиента установлена блоком 1 Приложения №1 к настоящим Условиям).  

Клиент – физическое лицо - клиент Банка, соответствующее всем следующим условиям: 

заключившее с Банком Договор о комплексном банковском обслуживании физических лиц в АО 

«АЛЬФА-БАНК», установившее на принадлежащее ему мобильное устройство Мобильное 

приложение «Альфа-Мобайл» и присоединившееся к настоящим Условиям. 

Работодатель – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, с которым у Клиента 

заключен Трудовой договор, в рамках которого Клиенту перечисляются денежные средства на Счет 

таким юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем.  

Скоринг - система оценки Компанией финансового положения Клиентов, в основе которой 

заложены статистические методы и математические формулы, установленные Компанией, 

осуществляемая на основе, в том числе, но не ограничиваясь, данных Клиента из Программно -

технологического комплекса Банка, данных из открытых источников. 

Счет - в рамках настоящих Условий текущий счет в российских рублях, в том числе счет «Мир», 

открываемый Банком Клиенту в порядке и на условиях, предусмотренных Договором КБО, на 

который осуществляется поступление заработной платы и иных сумм, выплачиваемых по 

Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке. 

Трудовой договор - – трудовой договор между сотрудником (Клиентом) и Работодателем,  

оформленный в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, 

регулирующим сферу трудовых отношений, или гражданско-правовой договор на оказание 

физическим лицом услуг Работодателю, являющийся основанием для выплаты денежных средств 

Работодателем такому сотруднику. 

Условия – настоящие Условия использования Программного комплекса «Деньги вперед» для 

клиентов АО «АЛЬФА-БАНК  

Лицензия – право на использование Программно-технологического комплекса Компании 

(Программы для ЭВМ Программный комплекс «Деньги Вперед») предоставляемые Компанией 

Клиенту, на условиях, установленных настоящими Условиями, включающие: 

- осуществление анализа и обработки данных Программно-технологическим комплексом 

Компании, полученных из Программно-технологического комплекса Банка, о всех поступлениях 

денежных средств в пользу Клиента от Работодателя; 
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- передача результата анализа и обработки данных Клиента из Программно-технологического 

комплекса Компании в Программно-технологический комплекс Банка для отображения Банком в 

Мобильном приложении «Альфа-Мобайл» Клиента данных о суммах предварительно одобренного 

Клиенту возможного Финансирования. Отражение указанных данных осуществляется Банком 

Клиенту посредством Мобильного приложения «Альфа-Мобайл» на условиях Договора КБО, 

заключенного Банком с Клиентом;  

- обработка соответствующего запроса Клиента на предоставление денежных средств Компании в 

счет будущих, ожидаемых от Работодателя поступлений денежных средств на Счет Клиента в 

Банке, в размере не более предварительно автоматизированно одобренного Программно-

технологическим комплексом Компании Клиенту возможного Финансирования, отраженному в 

Мобильном приложении «Альфа-Мобайл» на момент такого запроса. Сумма Финансирования 

отображается только в качестве предварительной информации из Программно-технологического 

комплекса Компании. Предоставление Финансирования в пределах этой суммы Компанией не 

гарантируется. Компании вправе отказать в предоставлении Финансирования, отраженного в 

Мобильном приложении «Альфа-Мобайл» в соответствии с положениями настоящих Условий; 

Финансирование – предоставление Компанией Клиенту, на основании соответствующего запроса 

Клиента в Программно-технологический комплекс Компании, собственных денежных средств, в 

счет предварительно рассчитанных Компанией, как часть ожидаемых к поступлению на Счет 

Клиента в Банке денежных средств от Работодателя по Трудовому договору. 

Электронные документы – в рамках настоящих Условий Комплект ЭД на подключение, а также 

Заявление на отключение, подписываемые Простой электронной подписью Клиента.  

Применение ПЭП Клиента для подписания Электронных документов регулируется Договором о 

комплексном банковском облуживании физических лиц в АО «АЛЬФА-БАНК» и Приложением № 

3 к настоящим Условиям. 

 

API – набор готовых классов, процедур, функций, структур и констант, предоставляемых 

программой, приложением (библиотекой, сервисом, базой данных) или операционной системой для 

использования во внешних программных продуктах, что позволяет осуществлять подключение, 

передачу данных, или получение данных в/из Программно-технологического комплекса Компании 

и/или Банка через иные программные продукты. 

2. Основные положения. 

2.1. Настоящие Условия устанавливают условия и порядок предоставления Компанией 

Лицензии Клиенту (далее так же – Стороны), порядок предоставления Компаний Финансирования 

Клиенту, права и обязанности Сторон по Договору использования Программного комплекса 

«Деньги вперед», а также ответственность Сторон за неисполнение обязательств по Договору 

использования Программного комплекса «Деньги вперед». 

2.2. Настоящие Условия являются договором присоединения в соответствии с положениями ст. 

428 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

2.3. В целях присоединения к настоящим Условиям Клиент совершает в совокупности 

следующие обязательные действия: 

1.1.1. Загружает с Официального сайта Банка Мобильное приложение «Альфа-Мобайл» и 

устанавливает его на принадлежащее Клиенту мобильное устройство (если на момент 

присоединения к Условиям Мобильное приложение «Альфа-Мобайл» еще не 

установлено Клиентом). 

1.1.2. Подписывает ПЭП Клиента в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл» Комплект ЭД 

на подключение. 

2.4.  Клиент, выполняя действия, установленные п. 2.3. настоящих Условий в целях 

присоединения к условиям и положениям настоящих Условий, полностью и безоговорочно 

соглашается с условиями и положениями настоящих Условий, присоединяется к настоящим 

Условиям не иначе как в целом, заявляет и гарантирует, что он ознакомлен с условиями и 

положениями настоящих Условий и Тарифами Компании до совершения действий, указанных в п. 

2.3 Условия и Тарифы Компании ему понятны и не содержат невыгодных и/или обременительных 

условий и положений, а также условий, которые Клиент, исходя из своих разумно понимаемых 
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интересов, не принял бы при наличии у него возможности участвовать в определении условий 

Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед». 

2.5. Клиент, выполнивший действия, установленные в п. 2.3 настоящих Условий считается 

присоединившимся к настоящим Условиям с даты подписания ПЭП Клиента в Мобильном 

приложении «Альфа-Мобайл» Комплекта ЭД на подключение. 

2.6. С момента присоединения Клиента к Условиям Стороны признают наличие между 

Сторонами заключенного на условиях и положениях, установленных настоящими Условиями 

Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед». Настоящие Условия и 

Заявление о присоединении к Условиям, подписанное ПЭП Клиента в Мобильном приложении 

«Альфа-Мобайл», совместно составляют Договор использования Программного комплекса 

«Деньги вперед». 

 

3. Объем предоставляемой Компанией Лицензии и условия использования 

Финансирования (Предмет Договора использования Программного комплекса «Деньги 

вперед»): 

3.1. Компания обязуется предоставлять в течение срока действия Договора использования 

Программного комплекса «Деньги вперед» Клиенту следующие права в рамках Лицензии и за 

лицензионный платеж, уплачиваемый Клиентом Компании в порядке, установленном Условиями: 

- получение результата анализа и обработки Программно-технологическим комплексом Компании, 

в том числе с применением Скоринга, данных, полученных Программно-технологическим 

комплексом Компании посредством API из Программно-технологического комплекса Банка, в виде 

сведений о предварительно рассчитанных и возможных к получению Клиентом суммах  

Финансирования за счет денежных средств Компании, в счет ожидаемых к поступлению на текущий 

счет Клиента в Банке денежных средств по Трудовому договору (Сумма предварительного расчета 

возможного к получению Клиентом Финансирования отображается только в качестве 

предварительной информации по результатам анализа и обработки данных Клиента Программно -

технологическим комплексом Банка). Предоставление Финансирования Клиенту в пределах этой 

суммы Компанией не гарантируется. Компании вправе отказать в предоставлении  сумм 

Финансирования, отраженных в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл»).   

- направление на обработку Программно-технологическим комплексом Компании запроса Клиента 

на предоставление Финансирования, сформированного посредством функционала Мобильного 

приложения «Альфа-Мобайл», и переданному Банком из Программно-технологического комплекса 

Банка в Программно-технологический комплекс Компании.  

Получение результата обработки данных Клиента Программно-технологическим комплексом 

Компании, а также направление Клиентом запроса на предоставление Финансирование на 

обработку в Программно-технологический комплекс Компании может осуществляться Клиентом в 

любое время в период действия Договора использования Программного комплекса «Деньги 

вперед». 

Клиент вправе использовать Программу для ЭВМ «Программный комплекс «Деньги вперед» 

исключительно способами, установленными настоящими Условиями.  

Территория действия Лицензии – весь мир. 

Срок предоставления прав в рамках Лицензии – на весь период действия Договора использования 

Программного комплекса «Деньги вперед». 

3.2. Клиент вправе запрашивать и получать от Компании Финансирование без взимания платы за 

пользование денежными средствами Компании в случае принятия исключительно в 

автоматизированном режиме Программно-технологическим комплексом Компании 

положительного решения о предоставлении Клиенту Финансирования (Компания осуществляет 

перечисление суммы денежных средств (Финансирования), в пределах отраженной в Мобильном 

приложении «Альфа-Мобайл» Клиента, и определенной Программно-технологическим комплексом 

Компании, как одобренной для Клиента к предоставлению за счет денежных средств Компании, на 

банковский Счет Клиента в Банке по реквизитам Счета Клиента в Банке, предоставленным Банком 

Компании на основании Распоряжения Клиента). 

3.3. Клиент обязан оплачивать лицензионный платеж Компании за Лицензию, объем которой 

установлен в п. 3.1 настоящих Условий, в порядке и в сроки, установленные Условиями и Тарифами 

Компании.  Компания вправе списать сумму лицензионного платежа за Лицензию по Договору 

использования Программного комплекса «Деньги вперед» со Счета Клиента, открытого в Банке, в 

соответствии с изложенным в п. 3.7 настоящих Условий. В случае непоступления денежных средств 
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на Счет Клиента в Банке, достаточных для исполнения расчетных документов Компании, 

предъявленных к Счету Клиента в Банке, или установления ограничений в отношении операций по 

банковским Счетам в рамках Договора о комплексном банковском обслуживании физических лиц 

в АО «АЛЬФА-БАНК», Клиент обязан погасить задолженность по оплате лицензионного платежа 

за Лицензию путем перевода на расчетный счет Компании в Банке не позднее  сроков, 

установленных настоящими Условиями и Тарифами Компании. Реквизиты расчетного счета 

Компании для направления задолженности по оплате лицензионного платежа установлены п. 3.5 

настоящих Условий. 

3.4. Клиент обязан в полном объеме возмещать Компании суммы денежных средств Компании, 

предоставленных Клиенту Компанией в виде Финансирования, в срок не позднее: (i) даты 

поступления от Работодателя Клиента заработной платы или аванса по Трудовому договору на Счет 

Клиента в Банке, или (ii) 20 (двадцатого) календарного дня с даты последнего поступления от 

Работодателя денежных средств по Трудовому договору на банковский Счет Клиента в Банке 

включительно, в зависимости от того, что наступит ранее после даты получения Финансирования, 

но в любом случае не позднее 20 (двадцати) календарных дней с даты предоставления Компанией 

Финансирования Клиенту. Возмещение осуществляется путем исполнения расчетных документов 

Компании, предъявленных к банковскому Счету Клиента в Банке за счет любых денежных средств 

Клиента на Счете. В случае непоступления от Работодателя денежных средств на Счет Клиента в 

Банке, достаточных для исполнения расчетных документов Компании, предъявленных к Счету 

Клиента в Банке, Клиент обязан возместить предоставленные Компанией Клиенту денежные 

средства в рамках Финансирования путем перевода на расчетный счет Компании в Банке не позднее 

20 (двадцати) календарных дней с даты предоставления Компанией Финансирования Клиенту. 

Реквизиты расчетного счета Компании для направления возмещения предоставленных Компанией 

Клиенту в рамках Финансирования денежных средств установлены п. 3.4. настоящих Условий. Не 

смотря ни на что иное, содержащееся в Условиях, Клиент также обязан возместить Компании 

суммы денежных средств Компании, предоставленных Клиенту Компанией (Финансирования), но 

не возмещенных Клиентом Компании на дату расторжения/прекращения Договора использования 

Программного комплекса «Деньги вперед», не позднее даты расторжения/прекращения Договора 

использования Программного комплекса «Деньги вперед», определяемой в соответствии с 

условиями и положениями Условий и/или решением суда Российской Федерации . 

3.5. Счет Компании для перечисления задолженности по оплате лицензионного платежа и для 

перечисления возмещения предоставленных Компанией Клиенту в рамках Финансирования 

денежных средств: 

Р/С: 40702810401990002592 

Банк: АО «АЛЬФА-БАНК» 

К/С: 30101810200000000593 

БИК: 044525593 

3.5. Перечисление денежных средств Компанией в рамках Финансирования по запросу Клиента 

на счета третьих лиц не допускается и прямо запрещено настоящими Условиями. В случае попытки 

направления Клиентом на обработку в Программно-технологический комплекс Компании запроса 

на перечисление денежных средств в рамках Финансирования третьему лицу, Компания (в том 

числе посредством автоматизированного результата обработки такого запроса Программно -

технологическим комплексом Компании) обязана отказать Клиенту в исполнении такого запроса. 

Такое поведение Компании ни при каких обстоятельствах не будет являться неисполнением или 

ненадлежащим исполнением настоящих Условий. 

Компания, в случае одобрения соответствующего запроса Клиента на Финансирование, переводит 

Клиенту денежные средства в сумме запрошенного Клиентом Финансирования не позднее первого 

рабочего дня, следующего за днем запроса Клиентом такого Финансирования.  

3.6. Клиент прямо и однозначно, присоединившись к настоящим Условиям, предоставляет 

Компании право, без дополнительного согласования с Клиентом, предъявлять платежные 

требования  к банковскому Счету Клиента в Банке, и списывать/взыскивать денежные средства в 

счет погашения любой задолженности Клиента по Договору использования Программного 

комплекса «Деньги вперед», включая суммы предоставленного Клиенту Финансирования, 

лицензионных платежей за Лицензию со Счета Клиента в Банке, в том числе, в даты наступления 

сроков возврата Финансирования, предоставленного Компанией Клиенту, устанавливаемые в 

соответствии с настоящими Условиями, а также в дату расторжения/прекращения Договора 

использования Программного комплекса «Деньги вперед», в суммах, указанных в соответствующих 
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расчетных документах Компании, предъявляемых к счету Клиента в Банке, не позднее рабочего дня, 

следующего за датой их предъявления. 

Основанием для списания Компанией денежных средств со Счета Клиента в Банке, на дату 

списания, являются настоящие Условия, Заявление о присоединении к Условиям, Распоряжение 

Клиента. Присоединяясь к настоящим Условиям, Клиент прямо и однозначно Распоряжени ем 

Клиента дает Банку акцепт расчетных документов Компании на списание денежных средств, 

находящихся на банковском Счете Клиента в Банке, в суммах, указанных в соответствующих 

расчетных документах (в суммах предъявленных требований) Компании, не позднее рабочего дня, 

следующего за датой их предъявления Компанией к Счету Клиента в Банке.  

В случае расторжения Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед» в 

соответствии с положениями п. 9.5. настоящих Условий, Клиент обязан погасить фактическую 

задолженность по Договору использования Программного комплекса «Деньги вперед», не позднее 

первого рабочего дня, следующего за датой расторжения Договора использования Программного 

комплекса «Деньги вперед», неисполненные денежные обязательства Клиента перед Компанией 

остаются в силе и действии до полного их исполнения Клиентом.  

 

4. Стоимость Лицензии. 

4.1. Размер лицензионного платежа за Лицензию устанавливается Тарифами Компании. 

4.2. Клиент обязан уплачивать Компании лицензионный платеж не позднее: (i) даты 

поступления от Работодателя Клиента заработной платы или аванса по Трудовому договору на Счет 

Клиента в Банке, или (ii) 20 (двадцатого) календарного дня с даты последнего поступления от 

Работодателя денежных средств на банковский Счет Клиента в Банке включительно, в зависимости 

от того, что наступит ранее после даты направления Клиентом запроса Финансирования на 

обработку в Программно-технологический комплекс Компании, но в любом случае не позднее 20 

(двадцати) календарных дней с даты направления Клиентом запроса Финансирования на обработку 

в Программно-технологический комплекс Компании. 

4.3. Не смотря ни на что иное, содержащееся в Условиях, Клиент также обязан уплатить 

Компании лицензионные платежи за использования Программно-технологического комплекса 

Компании, не оплаченные Клиентом Компании на дату расторжения/прекращения Договора 

использования Программно-технологического комплекса Компании, не позднее даты 

расторжения/прекращения Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед»,  

определяемой в соответствии с условиями и положениями Условий и/или решением суда 

Российской Федерации. 

4.4. Оплата лицензионных платежей осуществляется Клиентом следующими способами: 

4.4.1. Компания вправе списать сумму лицензионных платежей по Договору использования 

Программно-технологического комплекса Компании со Счета Клиента, открытого в Банке, в 

соответствии с изложенным в п. 3.7 настоящих Условий.  

4.4.2. В случае недостаточности денежных средств на Счете Клиента в Банке для исполнения 

расчетного документа Компании на списание сумм лицензионных платежей, подлежащих уплате 

Клиентом Компании, Клиент обязан перечислить суммы таких лицензионных платежей на 

расчетный счет Компании, указанный в п. 3.5 настоящих Условий, не позднее срока, 

установленного п. 4.2 настоящих Условий. 

4.5. Сумма лицензионных платежей, подлежащих уплате Клиентом Компании, рассчитывается 

Компанией на основании Тарифов Компании и сообщается Компанией Клиенту посредством 

передачи информации о сумме лицензионных платежей, подлежащих уплате Клиентов Компании, 

из Программно-технологического комплекса Компании в Программно-технологический комплекс 

Банка для отражения в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл» и/или в порядке, установленном 

п. 9.7 настоящих Условий. 

 

5. Права и обязанности Сторон. 

5.1.  Обязанности Компании: 

5.1.1. Компания обязана предоставлять Клиенту права использования Программно-

технологического комплекса Компании, в объеме, в порядке и на условиях, установленных 

настоящими Условиями. 

5.1.2. Компания обязана обеспечивать работоспособность Программно-технологического 

комплекса Компании 24/7. Максимальный срок общего времени недоступности Программно-
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технологического комплекса Компании в связи с неработоспособностью Программно-

технологического комплекса Компании – 24 часа за отчетный месяц. 

5.1.3. Компания обязана оказывать консультационную поддержку Клиентам посредством 

предоставления консультаций через электронную почту Компании по адресу alfabank@dengi-

vpered.com. Консультационная поддержка Клиентов предоставляется Компанией в режиме 9х5 (по 

рабочим дням, являющимся таковыми в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

с 9:00 до 18:00 по Московскому времени) 

5.1.4. Компания обязана соблюдать условия конфиденциальности, установленные настоящими 

Условиями. 

5.1.5. Компания обязана соблюдать требования действующего законодательства Российской 

Федерации, в том числе, но не ограничиваясь, Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 

персональных данных» при обработке персональных данных Клиента.  Соблюдать принципы и 

правила обработки персональных данных Клиента, предусмотренные Федеральным законом от 

27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных», в том числе статьей 19 указанного закона. 

Соблюдать конфиденциальность и обеспечение безопасности персональных данных Клиента. 

Осуществлять обработку персональных данных Клиента только для целей, установленных 

Договором использования Программного комплекса «Деньги вперед». Хранить персональные 

данные Клиента на серверах, расположенных на территории Российской Федерации, в 

аттестованном сегменте ЦОД, который соответствует требованиям безопасности информации до 1-

го (максимального) уровня защищенности персональных данных и до 1-го класса защищенности 

информационных систем. При заведении учетных записей на сервере соблюдать процедуру 

анонимизации персональных данных Клиента или их шифрования.  

5.1.6. Компания обязана соблюдать требования действующего законодательства Российской 

Федерации, в том числе, но не ограничиваясь, Федерального закона от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации" при получении и передаче 

информации о Клиенте и его данных Программно-технологическим комплексом Компании в/из 

Программно-технологического комплекса Банка. 

5.1.7. Соблюдать условия конфиденциальности данных Клиента и информации о Клиенте и 

финансовой информации Клиента. 

5.2. Права Компании: 

5.2.1. Требовать от Клиента оплаты лицензионных платежей в размере и в сроки, установленные 

настоящими Условиями, в том числе выставлять в соответствии с п. 3.7. настоящих Условий 

платежные требования Компании к банковскому Счету Клиента в Банке для списания/взыскания с 

банковского Счета Клиента в Банке сумм лицензионных платежей, подлежащих уплате Клиентом 

Компании в даты, установленные настоящими Условиями.  

5.2.2. Требовать возмещения ущерба, понесенного Компанией в связи с неисполнением Клиентом 

обязательств, установленных настоящими Условиями. 

5.2.3. Требовать от Клиента возврата всех сумм денежных средств Компании, предоставленных в 

рамках Финансирования Клиенту в сумме таких Финансирований, в порядке и в сроки, 

установленные настоящими Условиями, в том числе выставлять в соответствии с п. 3.7. настоящих 

Условий платежные требования Компании к банковскому Счету Клиента в Банке  для 

списания/взыскания с банковского Счета Клиента в Банке сумм предоставленных Компанией 

Клиенту денежных средств в рамках Финансирования, подлежащих возмещению Клиентом 

Компании в даты, установленные настоящими Условиями.  

5.2.4. Отказать Клиенту в предоставлении Финансирования без объяснения причин, в том числе 

при отражении возможных сумм Финансирования в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл».  

Клиент прямо подтверждает, что, присоединяясь к настоящим Условиям, Клиент признает право, 

но не обязанность Компании предоставлять Клиенту Финансирование в порядке, установленном 

настоящими Условиями. 

5.2.5. Отказаться от исполнения Договора использования Программного комплекса «Деньги 

вперед» в порядке, установленном настоящими Условиями. 

5.3. Обязанности Клиента. 

5.3.1. Клиент обязан оплачивать лицензионные платежи Компании в рамках Договора 

использования Программного комплекса «Деньги вперед», в размере и в сроки, установленные 

настоящими Условиями. 

mailto:alfabank@dengi-vpered.com
mailto:alfabank@dengi-vpered.com
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5.3.2. Клиент обязан возмещать в полном объеме и в сроки, установленные настоящими 

Условиями суммы всех денежных средств, предоставленных Компанией Клиенту в рамках 

Финансирования. 

5.3.3. Клиент обязан возмещать Компании реальный ущерб, понесенный Компанией в связи с 

неисполнением Клиентом условий и положений настоящих Условий, а также обязательств Клиента, 

установленных настоящими Условиями. 

5.3.4. Клиент обязан не предпринимать действий (или бездействия), которые могут затруднить 

или сделать невозможным для Компании исполнение условий и положений Договора 

использования Программного комплекса «Деньги вперед» в целом. 

5.3.5. Клиент обязан не позднее календарного дня, следующего за днем обнаружения неточностей, 

некорректности, ошибок в данных, отражаемых Клиенту в Мобильном приложении «Альфа-

Мобайл» в результате анализа и обработки данных Клиента и/или запросов Клиента на 

Финансирование Программно-технологическим комплексом Компании в рамках настоящих 

Условий, сообщить о таких неточностях, некорректности данных, ошибках в отражаемых данных 

Компании посредством направления соответствующего сообщения на адрес электронной почты 

alfabank@dengi-vpered.com. 

5.3.6. Клиент обязан соблюдать условия конфиденциальности, установленные настоящими 

Условиями. 

5.3.7. Клиент обязан сообщать Компании о любых изменениях в данных: номера мобильного 

телефона, адреса электронной почты, паспортных данных и прочих данных Клиента.  

5.3.8. В дату расторжения/прекращения Договора использования Программного комплекса 

«Деньги вперед» по любым основаниям, Клиент обязан предоставить Банку акцепт платежного 

требования Компании, предъявленного к Счету Клиента в Банке на сумму равную задолженности 

Клиента по возмещению Финансирования на дату такого расторжения/прекращения Договора 

использования Программного комплекса «Деньги вперед», не погашенной Клиентом на дату такого 

расторжения/прекращения Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед», а 

также на сумму лицензионных платежей, рассчитанных, как подлежащих уплате Клиентом 

Компании на основании положений Договора использования Программного комплекса «Деньги 

вперед», но не уплаченных Клиентом Компании на дату такого расторжения/прекращения Договора 

использования Программного комплекса «Деньги вперед». 

5.4. Права Клиента. 

5.4.1. Клиент вправе требовать от Компании надлежащего исполнения Компанией обязательств в 

рамках Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед». 

5.4.2. Клиент вправе требовать от Компании соблюдения конфиденциальности информации, 

соблюдения требования действующего законодательства в области персональных данных и в 

области защиты информации. 

5.4.3. Клиент вправе отказаться от исполнения Договора использования Программного комплекса 

«Деньги вперед» в порядке, установленном настоящими Условиями. 

 

6. Конфиденциальная информация 

6.1. Для целей настоящих Условий термин "конфиденциальная информация" включает в себя без 

ограничения любую информацию, полученную Компанией о Клиенте в ходе исполнения своих 

обязательств по Договору использования Программного комплекса «Деньги вперед», в том числе, 

но не ограничиваясь, персональные данные Клиента, сведения (в том числе финансовые) и 

документы Клиента. Компания признает такие документы, сведения, персональные данные Клиента 

конфиденциальными (конфиденциальной информацией) без дополнительного их обозначения 

таковыми. 

6.2. Компания обязана предпринимать все необходимые и достаточные меры для предотвращения 

разглашения конфиденциальной информации и персональных данных Клиента третьим лицам.  

6.3. Клиент обязан соблюдать требования действующего законодательства Российской Федерации 

о защите информации, коммерческой тайны, конфиденциальных сведений в отношении сведений и 

информации о Компании или ее интеллектуальной собственности, которая может стать доступной 

Клиенту в ходе исполнения Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед», и 

Клиент несет ответственность за раскрытие такой информации, коммерческой тайны, 

конфиденциальных сведений Компании в объеме, установленном действующим законодательством 

Российской Федерации. 

mailto:alfabank@dengi-vpered.com
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6.4. Обязательства Сторон, установленные настоящим разделом 6 Условий, не распространяются 

на случаи раскрытия конфиденциальной информации и персональных данных Клиента или 

информации, коммерческой тайны, конфиденциальных сведений Компании, если раскрытие 

осуществляется на основании соответствующего запроса/требования суда или органов власти, 

которые в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации уполномочены 

на запрос и получение таких сведений от Компании или Клиента. При этом Сторона, в случае 

получения такого запроса и/или требования суда или уполномоченного органа власти, обязана 

уведомить другую Сторону о запросе/требовании и о раскрытии конфиденциальной информации, 

коммерческой тайны, и/или персональных данных.  

6.5. Обязательства Сторон в отношении соблюдения конфиденциальности сохраняют силу и после 

прекращения действия Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед». 

 

7. Ответственность Сторон. 

7.1. За неисполнения или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору использования 

Программного комплекса «Деньги вперед» Стороны несут ответственность в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

7.2. Компания ни при каких обстоятельствах не несет ответственности за отказ в предоставлении 

Финансирования и отказ от исполнения запроса Клиента на предоставление Клиента денежных 

средств Компании, в счет причитающихся в будущем Клиенту денежных средств по Трудовому 

договору. 

7.3. Компания не несет ответственности перед Клиентом в случае недоступности функционала 

Мобильного приложения «Альфа-Мобайл», в том числе за сбои в работе Программно-

технологическом комплексе Банка, а также за невозможность использования Клиентом прав в 

рамках Лицензии на использование Программного комплекса «Деньги вперед» в связи с 

недоступностью функционала Мобильного приложения «Альфа-Мобайл» и/или сбоя в работе 

Программно-технологическом комплексе Банка. 

7.4. В случае смерти Клиента обязательства Клиента по Договору использования Программного 

комплекса «Деньги вперед», не исполненные Клиентом на момент смерти, не переходят на 

наследников Клиента.  

 

8. Порядок разрешения споров. 

8.1. Споры, разногласия или требования, возникающее из Договора использования 

Программного комплекса «Деньги вперед» или касающиеся его условий и положений, либо его 

нарушения, прекращения или недействительности (далее – Споры) Стороны будут стремиться 

урегулировать путем двусторонних переговоров. 

8.2. В случае, если Сторонами не было достигнуто соглашение по Спорам, они подлежат 

рассмотрению в судебном порядке, установленном действующим законодательством Российской 

Федерации. Предварительный претензионный порядок рассмотрения споров обязателен для 

Сторон. Сторона, получившая претензию от другой Стороны, обязана исполнить требование, 

содержащееся в такой претензии в течение 10 (десяти) календарных дней, или направить 

мотивированный ответ на претензию в указанный в настоящем пункте срок.  

 

9. Заключительные положения. 

9.1. Компания вправе в одностороннем порядке изменять и/или дополнять настоящие Условия. 

Измененная редакция Условий вступает в силу с даты опубликования ее на Официальном сайте 

Компании и ее условия и положения становятся обязательными для исполнения Сторонами . 

9.2. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Условиями, Стороны 

руководствуются действующим законодательством РФ. 

9.3. Договор использования Программного комплекса «Деньги вперед» вступает в силу с момента 

присоединения Клиента к настоящим Условиям, в порядке, установленном настоящими Условиями, 

и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Договору использования 

Программного комплекса «Деньги вперед».  

9.4. Договор использования Программного комплекса «Деньги вперед» может быть расторгнут 

любой из Сторон в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного 

уведомления одной из Сторон другой Стороне об одностороннем внесудебном отказе от 

исполнения Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед». 

9.5. Договор использования Программного комплекса «Деньги вперед» считается расторгнутым: 
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9.5.1.  по истечении 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения Стороной 

уведомления об отказе от исполнения Договора использования Программного комплекса «Деньги 

вперед» по адресу: соответствующего Клиента, сообщенному Компании Банком на основании 

Распоряжения Клиента; адресу Компании, указанному в реквизитах Компании на Официальном 

сайте (для направления уведомлений Клиентом Компании), или по последнему надлежащим 

образом сообщенному одной Стороной другой Стороне адресу. Дата получения такого заявления в 

соответствии с уведомлением о вручении (как при отправлении регистрируемым почтовым 

отправлением, так и курьерской доставкой), является датой надлежащего уведомления Стороны о 

желании другой Стороны в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 

Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед». При этом в случае 

направления Стороной уведомления об отказе от исполнения Договора использования 

Программного комплекса «Деньги вперед» на последний известный такой Стороне адрес другой  

Стороны, и возврата письма без вручения в связи с отсутствием уведомляемой Стороны по такому 

адресу (как при отправке регистрируемым почтовым отправлением, так и курьерской доставкой), 

или отказа другой Стороны от получения корреспонденции, датой надлежащего уведомления 

Стороны является дата по истечении 7 рабочих дней с даты поступления заявления в отделение 

почтовой связи получателя  в соответствии с данными, размещенными в сервисе отслеживания 

почтовых отправлений сайта Почты России  или дата возврата заявления курьерской службой 

направившей Стороне. 

9.5.2. С даты получения Компанией извещения от Банка о прекращении Договора КБО, 

заключенного между Клиентом и Банком, или о прекращении обслуживания Клиента в рамках 

зарплатного проекта в Банке.  

9.5.3. С даты подписания Клиентом ПЭП Клиента Заявления на отключение в Мобильном 

приложении «Альфа-Мобайл», а также при отзыве согласий, предоставленных Клиентом при 

подписании Заявления о присоединении к Условиям и Распоряжения Клиента.  

9.6. Прекращение или расторжение Договора использования Программного комплекса «Деньги 

вперед» по основаниям, установленным настоящими Условиями или действующим 

законодательством Российской Федерации, не прекращает денежных обязательств Сторон, не 

исполненных на дату такого прекращения или расторжения Договора использования Программного 

комплекса «Деньги вперед». Неисполненные финансовые обязательства Сторон должны быть 

исполнены не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты прекращения/расторжения Договора 

использования Программного комплекса «Деньги вперед» и остаются в полной силе и действии до 

их полного исполнения. 

9.7. Любые заявления, уведомления, сообщения, запросы, требования, и иные юридически 

значимые сообщения и электронные документы, имеющие вид как документа, совершенного с 

соблюдением письменной формы, так и вид простого электронного сообщения, не подписанного 

электронной подписью, направляемые Компанией Клиенту и Клиентом Компании, признаются 

Сторонами юридически значимыми, отправленными надлежащим образом и исходящими от 

Компании Клиенту или от Клиента Компании, если такие сообщения и электронные документы 

отправлены с использованием предоставленных Клиентом или Банком Компании контактных 

данных Клиента: 

- посредством телекоммуникационных каналов связи (в том числе посредством SMS и PUSH 

сообщений) на номер телефона Клиента: (i) сообщенный Банком Компании; (ii) сообщенный 

Клиентом Компании самостоятельно по адресу электронной почты Компании alfabank@dengi-

vpered.com или указанный на Официальном сайте Компании; 

- посредством направления сообщения по электронной почте, на указанный Клиентом 

Компании адрес электронной почты Клиента; на адрес электронной почты Компании, указанный на 

Официальном сайте. 

Клиент вправе запросить у Компании направить оригинал сканированного документа (в том 

числе, но не ограничиваясь, уведомления или заявления), направленного Компанией Клиентом 

посредством электронной почты, на адрес местожительства/местопребывания Клиента, 

сообщенный Клиентом или Банком Компании. 

Компания вправе запросить у Клиента направить оригинал сканированного документа (в том 

числе, но не ограничиваясь, заявления или уведомления), направленного Клиентом Компании 

посредством электронной почты, на адрес местонахождения Компании, указанный на 

Официальном сайте. 
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9.8. Компания исполняет обязанность по направлению Клиенту фискальных чеков путем 

направления электронного фискального чека на номер мобильного телефона или адрес электронной 

почты Клиента, предоставленные Клиентом и/или полученные Компанией от Банка. Клиент, 

присоединяясь к настоящим Условиям, выражает согласие на получение фискального чека 

установленными настоящим пунктом способами и на выбор по усмотрению Компании.  

9.9. Настоящие Условия заменяют собой редакцию Условий оказания информационных услуг и 

денежных выплат «Деньги вперед» для клиентов АО «АЛЬФА-БАНК» в редакции от 20 марта 2026 

г.  
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Приложение №1 к Условиям  

Блок 1 

 

 

 

 

 

Распоряжение о заранее данном акцепте и  

согласие на обработку персональных данных АО «АЛЬФА-БАНК»  

Настоящим Я, [фамилия, имя, отчество Клиента полностью], документ, удостоверяющий 

личность (вид документа) _______________ ____ [серия (при наличии), номер] дата выдачи 

[ДД.ММ.ГГГГ] г. код подразделения (если имеется) ___-___ кем выдан [орган выдавший 

документ],  

предоставляю АКЦИОНЕРНОМУ ОБЩЕСТВУ «АЛЬФА-БАНК», ОГРН 1027700067328, ИНН 

7728168971, адрес местонахождения: 107078, Москва, ул. Каланчевская, д. 27 (далее - Банк) право 

без дополнительных распоряжений (заранее даю акцепт) списывать с любого Текущего счета и 

Счета «Мир», открытого на мое имя в Банке в российских рублях (далее – Счет), суммы моей 

задолженности, в том числе, просроченной, перед Обществом с ограниченной ответственностью 

«Деньги вперед» (ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296) (далее – ООО «ДВ»), которые будут 

указаны в платежных требованиях, выставляемых ООО «ДВ» к моему Счету согласно Договору 

использования Программного комплекса «Деньги вперед», добровольно заключенному мною с 

ООО «ДВ» в порядке и на условиях, установленных Условиями использования Программного 

комплекса «Деньги вперед» для клиентов АО «АЛЬФА-БАНК», размещенными на сайте ООО «ДВ» 

https://dengi-vpered.ru/alfa (далее - Договор использования Программного комплекса «Деньги 

вперед»), в том числе, задолженности по оплате лицензионных платежей по Договору 

использования Программного комплекса «Деньги вперед» и по иным моим денежным 

обязательствам перед ООО «ДВ» по Договору использования Программного комплекса «Деньги 

вперед». 
Порядок списания денежных средств в счет погашения задолженности по Договору использования 

Программного комплекса «Деньги вперед», определяется Банком самостоятельно.   
Указанное выше списание денежных средств поручаю осуществлять на основании платежных 

требований, выставляемых ООО «ДВ» к моему Счету, в суммах, указанных в таких платежных 

требованиях. Частичное исполнение требований ООО «ДВ» на списание денежных средств со Счета 

допускается. 

Я свободно, своей волей и в своем интересе даю конкретное, предметное, информированное, 

сознательное и однозначное согласие Банку (г. Москва, ул. Каланчевская, д. 27) на обработку 

персональных данных, предоставленных мной Банку, а также переданных по моему поручению в 

Банк партнерами Банка, в том числе операторами связи, а также согласие на обработку 

биометрических персональных данных (аудиозапись голоса, фотоизображение лица), 

предоставленных мной Банку (далее – «Согласие»), полный текст которого, включающий перечень 

персональных данных, цели их обработки, перечень действий с персональными данными, срок, в 

течение которого действует согласие субъекта, размещен на сайте Банка alfa.link/consent («Согласие 

на обработку персональных данных»).  

Согласие дано для обработки моих персональных данных с использованием средств автоматизации 

и без использования таких средств, в том числе, для их передачи Банком третьим лицам, указанным 

в перечне, размещённом на сайте Банка alfa.link/partners («Перечень третьих лиц, которые 

осуществляют обработку персональных данных Клиентов на основании заключенных ими с Банком 

договоров, согласий Клиентов»), с которыми Банк заключил соглашения, содержащие условия о 

конфиденциальности и неразглашении информации, включая такую обработку третьей стороной, 

ID клиента <ID клиента> 

ФИО клиента <ФИО клиента> 

Дата документа <Дата документа> 

https://alfabank.ru/
https://alfa.link/partners


 

14 

 

действующей по поручению Банка, а также для их хранения Банком и третьими лицами, в целях и 

в сроки, определенные в Согласии.   

Я даю согласие Банку на передачу моих персональных данных (Ф.И.О., реквизитов документа, 

удостоверяющего личность, даты рождения, места рождения, гражданства, адреса регистрации, 

адреса фактического проживания, номера телефона сотовой связи, адреса электронной почты, ИНН, 

СНИЛС, образования, должности, даты начала работы у Работодателя (при наличии таких моих 

данных в Банке), в адрес ООО «ДВ» (ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296, адрес 

местонахождения: 123308, Москва ул. Мневники, д. 7, корп. 2, кабинет 41) для целей рассмотрения 

ООО «ДВ» возможности заключения со мной Договора использования Программного комплекса 

«Деньги вперед», принятия решения о предложении сервиса и направления мне ООО «ДВ» 

информации с детализацией данных в рамках Договора использования Программного комплекса 

«Деньги вперед».  

Также предоставляю согласие Банку на обработку моего идентификатора (ID), присвоенного в 

системе ООО «ДВ» и информации о сумме денежных средств, доступной в качестве 

Финансирования, в целях предоставления мне возможности использования функционала 

мобильного приложения «Альфа-Мобайл» при обслуживании по Договору использования 

Программного комплекса «Деньги вперед».  

Я даю свое согласие и поручаю Банку передавать в адрес ООО «ДВ» следующие сведения, 

составляющие банковскую тайну: номер банковского счета в российских рублях, на который 

осуществляется начисление заработной платы и иных сумм, выплаченных мне Работодателем по 

Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке (далее – счет), идентификатор (ID 

клиента, присвоенный в системе Банка), историю начислений заработной платы и иных сумм, 

выплаченных мне Работодателем по Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке в 

течение последних 6 (шести) последних календарных месяцев, сведения о факте поступления на 

мой счет заработной платы и любых других выплат по Трудовому договору в режиме реального 

времени с указанием сумм таких переводов, даты поступления, назначения и основания платежа, 

кода вида дохода, для целей выставления платежных требований ООО «ДВ» к моему счету по моим 

денежным обязательствам перед ООО «ДВ» по Договору использования Программного комплекса 

«Деньги вперед». 

Я принимаю и соглашаюсь с тем, что для прекращения использования Банком моих персональных 

данных, за исключением случаев, когда обработка персональных данных необходима по иным 

правовым основаниям, мне необходимо обратиться в Банк для оформления в письменной форме 

отзыва Согласия. 

Указанный в настоящем документе термин «Финансирование» используется в его значении, 

определенном Условиями использования Программного комплекса «Деньги вперед» для клиентов 

АО «АЛЬФА-БАНК», размещенными на сайте ООО «ДВ» https://dengi-vpered.ru/alfa. 

 

 
_______________________________________ 

Блок для подписания в электронном виде 

“____”____________20__г.      ПОДПИСАНО ПРОСТОЙ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

КЛИЕНТА 

 

 Дата и время подписания, ФИО Клиента полностью 
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Блок 2 

Заявление о присоединении  

к Условиям использования Программного комплекса «Деньги вперед» для клиентов АО 

«АЛЬФА-БАНК» 

Настоящим Я, [фамилия, имя, отчество клиента полностью], документ, удостоверяющий 

личность (вид документа) _______________ ____ [серия (при наличии), номер] дата выдачи 

[ДД.ММ.ГГГГ] г. код подразделения (если имеется) ___-___ кем выдан [орган, выдавший 

документ], 

Подавая настоящее Заявление в общество с ограниченной ответственностью «Деньги вперед» 

(ООО «ДВ»), ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296, адрес местонахождения: 123308, Москва 

ул. Мневники, д. 7, корп. 2, кабинет 41, через АО «АЛЬФА-БАНК» полностью и безоговорочно 

присоединяюсь к условиям и положениям Условий использования Программного комплекса  

«Деньги вперед» для клиентов АО «АЛЬФА-БАНК», представленных на официальном сайте ООО 

«ДВ» https://dengi-vpered.ru/alfa. 

В целях предоставления мне Лицензии ООО «ДВ» (ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296, адрес 

местонахождения: 123308, Москва ул. Мневники, д. 7, корп. 2, кабинет 41) (далее - ООО «ДВ») в 

рамках Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед», заключаемого в 

порядке и на условиях, установленных Условиями использования Программного комплекса  

«Деньги вперед» для клиентов АО «АЛЬФА-БАНК» (далее – Договор использования Программного 

комплекса «Деньги вперед»), даю согласие на получение ООО «ДВ» в АО «АЛЬФА-БАНК»,  

ОГРН 1027700067328, ИНН 7728168971, адрес местонахождения: 107078, Москва, ул. 

Каланчевская, д. 27 (далее – Банк) моих персональных данных а также данных, содержащих 

банковскую тайну, в том числе: Фамилия, Имя, Отчество, паспортные данные (серия и номер 

паспорта, кем выдан, дата выдачи, код подразделения, адрес регистрации по месту постоянного 

жительства), адрес фактического места жительства (при наличии таких моих данных в Банке), место 

рождения, гражданство, ИНН, СНИЛС, номер мобильного телефона, адрес электронной почты, 

номера счета в Банке, на который осуществляется перечисление заработной платы и иных сумм, 

выплаченных мне Работодателем по Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке,  

историю начислений заработной платы и иных сумм, выплаченных мне Работодателем по 

Трудовому договору в рамках зарплатного проекта в Банке в течение последних 6 (шести) 

последних календарных месяцев, предшествующих подписанию мной Распоряжения о заранее 

данном акцепте, а также даю согласие на получение ООО «ДВ» в  Банке в режиме реального 

времени с момента получения Банком подписанного мной Распоряжения о заранее данном акцепте 

и до момента отзыва мной Распоряжения о заранее данном акцепте сведений о факте поступления 

на мой счет заработной платы и любых других выплат по Трудовому договору с указанием сумм 

таких переводов, даты поступления, назначения и основания платежа, кода вида дохода ,  

информации о закрытии счета. 

Я сознательно, свободно, своей волей и в своем интересе даю свое конкретное, предметное, 

информированное, сознательное и однозначное согласие Обществу с ограниченной 

ответственностью «Деньги вперед» (ООО «ДВ»), ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296, адрес 

местонахождения: 123308, Москва ул. Мневники, д. 7, корп. 2, кабинет 41, на обработку ООО 

«ДВ» с использованием средств автоматизации или без использования таких средств (включая сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, блокирование, удаление, уничтожение) следующих своих персональных данных, 

предоставляемых мной ООО «ДВ» лично или получаемых ООО «ДВ» от АО «АЛЬФА-БАНК» в 

целях исполнения ООО «ДВ» Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед»: 

Фамилия, Имя, Отчество, паспортные данные (серия и номер паспорта, кем выдан, дата выдачи, код 

подразделения, адрес регистрации по месту постоянного жительства), адрес фактического места 

жительства, ИНН,  СНИЛС, место рождения, гражданство, номер мобильного телефона, адрес 

электронной почты, номера открытых мне счетов в Банке,  историю начислений заработной платы 

и иных сумм, выплаченных мне Работодателем по Трудовому договору в рамках зарплатного 

проекта в Банке в период действия Договора использования Программного комплекса «Деньги 

вперед» в течение 6 (шести) последних календарных месяцев, предшествующих подписанию мной 

Распоряжения Клиента, а также даю согласие на получение ООО «ДВ» в  Банке в режиме реального 

времени с момента получения Банком подписанного мной Распоряжения о заранее данном акцепте 

и до момента отзыва мной Распоряжения о заранее данном акцепте сведений о факте поступления 

на мой счет заработной платы и любых других выплат по Трудовому договору с указанием сумм 
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таких переводов, даты поступления, назначения и основания платежа, кода вида дохода, 

информации о закрытии счета, в целях, установленных Условиями использования Программного 

комплекса «Деньги вперед» для клиентов АО «АЛЬФА-БАНК», в том числе в целях принятия в 

отношении меня на основании исключительно автоматизированной обработки моих персональных 

данных или без использования таких средств юридически значимых решений, а именно: для 

предварительного расчета ООО «ДВ» суммы денежных средств, возможных предоставлению ООО 

«ДВ» в рамках Финансирования по Договору использования Программного комплекса «Деньги 

вперед» вплоть до расторжения/прекращения Договора использования Программного комплекса 

«Деньги вперед».  

Даю ООО «ДВ» согласие на передачу моих персональных данных в адрес АКЦИОНЕРНОГО 

ОБЩЕСТВА «АЛЬФА-БАНК», ОГРН 1027700067328, ИНН 7728168971, адрес 

местонахождения: 107078, Москва, ул. Каланчевская, д. 27 в целях отображения мне 

информации, предусмотренной Договором использования Программного комплекса «Деньги  

вперед», в Мобильном приложении «Альфа-Мобайл».  

Настоящее согласие может быть отозвано в соответствии с ч. 2 ст. 9 Федерального закона от 

27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» в любой момент на основании письменного 

заявления в адрес ООО «ДВ» в произвольной форме. Настоящее согласие действует в течение срока, 

требуемого для достижения целей обработки персональных данных.  

Указанные в настоящем документе термины и определения используются в значениях, 

определенных Условиями использования Программного комплекса «Деньги вперед» для клиентов 

АО «АЛЬФА-БАНК». 

Сообщаю мой номер мобильного телефона, в целях регистрации в системах ООО «ДВ»:  

+7 (____)_____-____-____   

_____________________________________ 

Блок для подписания в электронном виде 

“____”____________20__г.      ПОДПИСАНО ПРОСТОЙ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

КЛИЕНТА 

 

 Дата и время подписания  ФИО Клиента полностью 
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Приложение №2 к Условиям использования 

Программного комплекса «Деньги вперед» 

для клиентов АО «АЛЬФА-БАНК» 

 

 

 

 

Заявление на отключение 

Настоящим Я, [фамилия, имя, отчество Клиента полностью], документ, удостоверяющий 

личность (вид документа)_______________ ____ [серия (при наличии), номер] дата выдачи 

[ДД.ММ.ГГГГ] г. код подразделения (если имеется) ___-___ кем выдан [орган выдавший 

документ] ,  

отзываю в АО «АЛЬФА-БАНК» (ОГРН 1027700067328, ИНН 7728168971, адрес 

местонахождения: 107078, Москва, ул. Каланчевская, д. 27) мой заранее данный акцепт на 

списание с любого Текущего счета и Счета «Мир», открытых на мое имя в Банке в валюте 

Российской Федерации на основании Договора о комплексном банковском обслуживании  

физических лиц в АО «АЛЬФА-БАНК»,  сумм моей задолженности, перед Обществом с 

ограниченной ответственностью «Деньги вперед» (ОГРН 1197746328350, ИНН 7734425296) (далее 

– ООО «ДВ»), за исключением той задолженности,  в том числе, по оплате лицензионных платежей 

по Условиям использования Программного комплекса «Деньги вперед» для клиентов АО «АЛЬФА-

БАНК» (далее - Договор использования Программного комплекса «Деньги вперед») и по иным 

моим денежным обязательствам по Договору использования Программного комплекса «Деньги 

вперед», которая имеется на дату подписания настоящего Заявления.  

 

Ознакомлен и согласен с тем, что в соответствии с Договором использования Программного 

комплекса «Деньги вперед» настоящий отзыв заранее данного акцепта является основанием для 

прекращения действия Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед»,  

заключенного мною с ООО «ДВ», а также с тем, что при наличии у меня возникших в период 

действия Договора использования Программного комплекса «Деньги вперед», но не погашенных 

на дату подачи настоящего Заявления, денежных обязательств перед ООО «ДВ» (по возврату 

полученных от ООО «ДВ» денежных средств, оплате лицензионных платежей ООО «ДВ» по 

Договору использования Программного комплекса «Деньги вперед»), такие обязательства должны 

быть исполнены в сроки, установленные Договором использования Программного комплекса 

«Деньги вперед» и остаются в силе до полного их исполнения. 

 

 

Блок для подписания на бумажном носителе 
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